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Metody porzadkowania wymagan
funkcjonalnych

= Liczba wymagan funkcjonalnych moze by¢
bardzo duza; konieczne jest pewnego
rodzaju uporzgdkowanie tych wymagan,
ktore utatwi prace nad nimi (ztozonosc !)

= Dwie metody umozliwiajgce zapanowanie
nad duzg liczbg wymagan:

« hierarchiczny zapis wymagan,

« diagramy przypadkow uzycia (Use Cases).



Metody porzadkowania wymagan
funkcjonalnych

= Tekstowy zapis hierarchii wymagan funkcjonalnych
Funkcja nadrzedna {1
funkcja 1.1
funkcja f1.2
funkcja 1.3
funkcja 1.3.1
funkcja f1.3.2
funkcja f1.3.3
funkcja f1.4
funkcja f1.4.1
funkcja f1.4.2
funkcja f1.4.3



Metody porzadkowania wymagan
funkcjonalnych

= Notacje graficzne (pionowe | poziome)
Funkcja nadrzedna {1
funkcja 1.1
funkcja f1.2
funkcja 1.3
funkcja 1.3.1
funkcja 11.3.2
funkcja f1.3.3...
Funkcja f1
Funkcja 1.1 Funkcja f1.2  Funkcja f1.3
Funkcja f1.3.1
Funkcja f1.3.2
Funkcja f1.3.3...



Metody porzadkowania wymagan
funkcjonalnych

=  Sposoby konstruowania hierarchii funkgiji:
« Technika zstepujgca

« Technika wstepujgca

* Podejscie mieszane

= Okreslanie wymagan funkcjonalnych nalezy
rozpoczynac od poszukiwania najbardziej
ogolnych funkcji

= Nastepnie nalezy dekomponowac te funkcje

na funkcje sktadowe, az do osiggniecia
poziomu funkcji elementarnych



Przypadki uzycia (Use Cases) —
wprowadzenie

Zagrozenia ze strony wymagan, waga wymagan
Jakie sg wymagania dla systemu?

Duze niebezpieczenstwo, ze zostanie stworzony
system, ktory nie robi tego, czego potrzebuje klient
Przypadki uzycia sterujg procesem projektowania —
np. RUP (Use Case driven process)

Przypadek uzycia (Use Case) — opis typowej interakcji
miedzy aktorem a systemem

(techniki UML — Unified Modeling Language)

Kazdy opisuje funkcje znang aktorowi (uzytkownikowi)
| majgcg znaczenie w systemie



Przypadki uzycia (Use Cases)

«  Wykrycie wszystkich mozliwych przypadkow uzycia
budowanego systemu (w praktyce nie da sie !)

« Nalezy wykrycC jak najwiecej: te najwazniejsze |
stanowigce najwieksze zagrozenie (zbieranie -
rozmowy z uzytkownikami)

« Opis: 1-3 akapitéw (konkretny, zrozumiaty dla
uzytkownika, weryfikacja) + ew. forma graficzna

« Szkielet modelu pojeciowego dziedziny projekitu:
opis + diagramy

« Stownik termindw biznesowych (klient, ustuga,
jednostka organizacyjna)




Przypadki uzycia (Use Cases)

» Przypadek uzycia Use Case): jest to zbior
scenariuszy powigzanych ze sobg wspolnym celem
(uzytkownika)

= Scenariusz: cigg krokdw opisujgcych interakcje (np.
pomiedzy uzytkownikiem/ innym systemem a
systemem), opis sytuacji (jednej, np. zakonczonej
powodzeniem)

= Moze sie zdarzyc€ inna — niepowodzenie =>
oddzielny scenariusz

= Biznesowe przypadki uzycia vs_systemowe
przypadki uzycia

= Uzytkownik a aktor w systemie




Przypadki uzycia (Use Cases) —
rodzaje

> Biznesowe p.u.: jak przedsiebiorstwo
reaguje na klienta lub zdarzenie; pomoc
przy rozwazaniu alternatywnych sposobow
osiggniecia celu (przez aktora — role)

> Systemowe p.u.: interakcja miedzy
uzytkownikiem systemu a systemem

» Wczesne stadia projektowania: biznesowe
przypadki uzycia, pozniej tworzone na ich
podstawie systemowe przypadki uzycia,
wydzielenie aktorOw (rozpoczecie ?)




Przypadki uzycia (Use Cases)

Procedura:

» Formutowanie biznesowych przypadkow
uzycia (istniejgce sytuacje biznesowe;
potem wymyslanie spetniajgcych je
systemowych przypadkow uzycia

» Przynajmniej jeden zestaw systemowych
przypadkow uzycia dla kazdego
wychwyconego biznesowego przypadku
uzycia (co najmniej dla tych, ktére planuje
sie implementowac w pierwszej wersji
systemu (lub pierwszym przyroscie).




Przypadki uzycia (Use Cases)

o Przypadek uzycia ma (czesto) wspolng
sciezke, gdy powodzenie, a wiele
alternatyw:

gdy niepowodzenie (scenariusze
niepowodzenia)

alternatywy, gdy pomysinie ale w inny sposob
0 Sposodb prezentacii przypadkow uzycia:
o Opis scenariusza gtownego jako ciggu

ponumerowanych krokow i alternatyw jako
wariantdow tego ciggu (Przyktad)




Przypadki uzycia (Use Cases)

Zapis przypadkow uzycia:

o wiele roznych sposobow (UML nie podaje
standardu, kilka metod)

0 mozna dodawac do opisu dodatkowe
elementy (np. informacje n.t. warunkow
wstepnych — co ma byc¢ spetnione zanim
rozpocznie sie przypadek uzycia)

O przyktad — prosty — opisu_scenariuszowego
przypadku uzycia




Opis przypadkow uzycia
(Use Cases) — prosty przyktad

Przyktad przypadku uzycia — opis scenariuszowy:
Zakup towaru

Klient przeglada katalog | wybiera towar

Klient przechodzi do kasy

Klient podaje info n.t. war. dostawy (termin, adres)
System podaje info. cenowg (w tym koszt dostawy)
Klient podaje info. n.t. karty kredytowej

System autoryzuje sprzedaz

System potwierdza sprzedaz

System wysyta potwierdzenie do klienta (poczta el.)

o2 IR A



Opis przypadkow uzycia
(Use Cases) — prosty przyktad c.d.

Alternatywa: Niepowodzenie autoryzacji

W kroku 6. system nie uzyskuje autoryzacji karty.
Nalezy umozliwi¢ powtérne wprowadzenie info. n.t.
karty i powtorzy¢ probe autoryzacii

Alternatywa: Staty klient

— 3A. System: wywietla biez. warunki dostawy, info.
n.t. ceny i 4-ry ostatnie cyfry n-ru karty

— 3B. Klient: moze potwierdzi¢ lub zmieni¢ dane
domysine

Powrot do scenariusza gtdwnego w punkcie 6.



CERCIN= L0

Przypadki uzycia (Use Cases)
- dokumentowanie (wg RUP)

Nazwa przypadku uzycia (czasownik — polecenie: ,Zréb cos”)
1. Kroétki opis
2. Aktorzy
3. Wyzwalacze (zdarzenia inicjujgce)
Przeptyw zdarzenh
1. Przeptyw podstawowy

2. Przeptywy alternatywne (rozszerzenia/extensions)
Warunek 1
....0pis...
Warunek 2
....0pis...

Specjalne wymagania
Warunki poczatkowe
Warunki koncowe
Punkty rozszerzenia



Przypadki uzycia (Use Cases)

>

>

Dzielenie przypadkow uzycia: n-ty

scenariusz/ osobny przypadek uzycia
SzczegotowoscC opisu zalezy od ryzyka

niesionego przez przypadek uzycia: im
bardziej ryzykowny przypadek, tym bardzie
szczegob6towy musi by¢ opis



Przypadki uzycia (Use Cases)

- dokumentowanie c.d.
(wg Alistair Cockburn ,Jak pisac efektywne przypadki uzycia’)

Numer i Nazwa przypadku uzycia:

Autor:

Cel przypadku uzycia:

Kontekst uzycia: (cel biznesowy przypadku uzycia)

Zakres: (zakres projektowy, jaki system jest traktowany jako ,,czarna skrzynka”)
Poziom: (streszczenie, cel lub podfunkcja)

Aktor gtowny:

Uczestnicy i interesy:

Wyzwalacz: (zdarzenie inicjujgce — co uruchamia przypadek uzycia)

Warunek poczatkowy: (jakiego stanu Swiata oczekujemy na wejsciu)
Minimalna gwarancja: (jak interesy sg chronione przy dowolnym zakonczeniu)
Gléwny scenariusz powodzenia:

1.

2.

3. ...

Rozszerzenia: - Scenariusze alternatywne (Extensions)

*. —nazwa....

1.1

2.1 ...

Dodatkowa informacja:



Opis przypadkow uzycia
(Use Cases) —przyktad 1.

1) Nazwa przypadku uzycia: zapisz sie na wyktady
1. Kroétki opis
Przypadek uzycia umozliwia Studentowi zapisanie sie na wyktady oferowane
w biezgcym semestrze. Student moze takze zamienic albo usungc swoje
wybory, o ile te zmiany sg dokonywane w okresie dodawania i odrzucania na
poczatku semestru. System Katalogu Wyktaddéw udostepnia liste wszystkich
ofert wyktadéw w biezgcym semestrze.

Aktor gtowny: Student.

Wyzwalacz: Przypadek uzycia rozpoczyna sie, gdy Student wybierze z
Gtéwnego Menu czynnosé ,obstuga planu zajec”.

2) Przeptyw zdarzen
1. Przeptyw podstawowy
Utworz plan zajec
Student wybiera zaktadke ,Utworz plan zajec”.
System wyswietla pusty formularz planu zajec.

System odczytuje liste dostepnych ofert wyktadéw z Katalogu
Wyktadow.

Student wybiera z listy dostepnych 4 gtdéwne oferty wyktadow i 2
alternatywne.

Student zatwierdza swoéj wybor
System zapisuje plan zajec.

w N
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3)
4)
o)
6)

Opis przypadkow uzycia
(Use Cases) — przyktad 1. c.d.

2. Przeptywy alternatywne
Zmien plan zajec.
1. Student wybiera ,Zmien plan zajec”.
2. System odczytuje i wyswietla obecny plan zaje¢ Studenta.

3. System odczytuje liste wszystkich ofert dostepnych w biezgcym
%erréestrze wyktadow z Katalogu Wyktadow i wyswietla liste
tudentowi.

4. Student moze zmieni¢ wybér wyktadéw przez usuwanie i dodawanie
nowych wyktadow. Student wybiera dodawane wyktady z listy
dostepnych w?/k’radévy. Student moze tez wybrac¢ i usungc z
Istniejgcego planu zajec.
5. System zapisuje plan zajec.
Usun plan zajec¢ (...)
Zapisz plan zajec (...)
Dodaj oferte wyktadu.
Nie znaleziono planu zajec.
System Katalogu Wyktadow jest niedostepny.
Zamknieto zapisy na wyktady.
Specjalne wymagania: brak
Warunki poczatkowe: Rejestracja
Warunki koncowe: brak

Punkty rozszerzenia: brak



Opis przypadkow uzycia
(Use Cases) — przyktad 2.

UC-01: Logowanie do systemu

* Poziom: niebieski

« Autor: Katarzyna Nowak

« Cel: Zalogowanie sie uzytkownika do systemu

- Kontekst: Autoryzacja uzytkownika w celu gromadzenia i
przetwarzania jego danych

« Aktor gtéwny: Uzytkownik (niezalogowany)
« Warunek poczatkowy: Uzytkownik nie jest zalogowany w systemie

« Zdarzenie inicjujgce: Uzytkownik uruchomit strone logowania do
systemu

« Glowny scenariusz powodzenia:

1. System wyswietla uzytkownikowi strong logowania z polami
loginu | hasta

2. Uzytkownik podaje login i hasto
3. System pozytywnie weryfikuje podane przez uzytkownika dane
4. Uzytkownik zostaje zalogowany




Opis przypadkow uzycia
(Use Cases) — przyktad 2. c.d.

« Scenariusze alternatywne:
— Uzytkownik zamyka okno logowania.

2 1 — Uzytkownik nie ma jeszcze swojego konta, system proponuje UC-
05 — rejestracja nowego uzytkownika. Uzytkowmk podaje login |
hasto (pkt 2)

3.1 - System negatywnie weryfikuje podane przez uzytkownika dane.
System ponownie prosi uzytkownika o podanie loginu i hasta.

3.2 — System negatywnie weryfikuje podane przez uzytkownika dane,
system proponuje UC-07 — Procedura przypomnienia hasta.
Uzytkownik podaje login i hasto (pkt 2)

3.3 - System negatywnie weryfikuje podane przez uzytkownika dane
(n>3). System blokuje konto klienta (UC-09 - blokada konta klienta).




Przypadki uzycia (Use Cases) —
scenariusze a diagramy

Przypadki uzycia = scenariusze

» podstawowe elementy formutowania wymagan

» 0pis wymagan (user’s stories)

» koncepcja scenariuszy (Boch, Rumbaugh,
Jacobson)

» UML = Unified Modelling Language

Diagramy przypadkow uzycia systemu

» diagramy tj. wizualizacja

» pomocnhe narzedzie

> wydzielanie przypadkéw uzycia wg oceny ryzyka
» dokfadnosc¢



Przypadki uzycia (Use Cases) —
Aktorzy

Koncepcja:

Aktorzy:.

» funkcja w stosunku do systemu, petniona rola
» wykonujg przypadki uzycia

» kandydat na aktora: obiekt, ktory ,,co$ zyskuje” od
systemu

> ludzie, inne (pod)systemy, jednostki organizacyjne,
etc.

> jeden aktor — wiele przypadkow uzycia i odwrotnie

> aktorzy sg przydatni przy wykrywaniu przypadkow
uzycia




Diagramy przypadkow uzycia

(Use Cases)

Zrealizuj transakcje
kartg

Podaj stan konta

Klient

Rozlicz transakcje

Wykryj oszustwo
kartg

N
/

Jednostka Uzgodnij transakcje

handlu
detalicznego

Q

/" \

Organizacja
finansowa

Monitoruj obciazenie
sieci

Prowad¢ rachunek
klienta

Modelowanie wymagan stawianych systemowi



lagramy przypadkow uzycia
se Ccases)

‘ ’ System weryfikacji kart kredytowych ‘ ’
O A O
Zrealizuj
Klient transakcje¢ karta /
Rozlicz Jednostka
transakcje handlu
detalicznego
Uzgodnij
transakcje
L} L} L}
Prowadz
rachunek
/\ /\ klienta /\
Klient Klient Organizacja
indywidualny instytucjonalny finansowa

Modelowanie otoczenia systemu



Diagramy przypadkow uzycia
(Use Cases) — uwagi

Uwagi praktyczne:

» Duze systemy — trudnosci w ustaleniu listy
przydatnych p.u. — okreslanie listy aktorow,
a potem przypadki uzycia dla kazdego

» System powinien by¢ skonfigurowany dla
roznych aktorow (rol, grup) - rodzaje
uzytkownikow aktorami, p.u. wyznaczaja
zadanianych aktorow

> Priorytety rol (aktorow), sledzenie kto i jak
potrzebuje p.u.



Przypadki uzycia (Use Cases)

Uwagi praktyczne, c.d.

» Przypadki uzycia — podstawowe narzedzie do
uchwycenia wymagan systemu oraz w planowaniu |
zarzgdzaniu iteracyjnym projekiem tworzenia
oprogramowania

» Kazdy przypadek uzycia jest potencjalnym
wymaganiem

» Przypadki uzycia — spojrzenie z zewnatrz na system

» W miare postepu prac moga sie pojawic nowe
przypadki uzycia

1. spisywanie i omawianie przypadkow uzycia, a potem

2. modelowanie (pomaga w wykrywaniu przypadkow
uzycia)




Przypadki uzycia (Use Cases)

Uwagi praktyczne, c.d.

lle przypadkow uzycia nalezy zgromadzic?

[Fowler M., Scott K., UML]

dla projektow ca 10 osobolat: kilkanascie
(podstawowych) przypadkow uzycia; kazdy
przypadek uzycia — wiele scenariuszy |
wariantowych przypadkow uzycia = ponad
sto oddzielnych przypadkow uzycia



Przypadki uzycia (Use Cases)

Zwiazki pomiedzy przypadkami uzycia systemu

Relacja zawierania <<include>>:

Kilka przypadkoéw uzycia ma wspdlng sekwencje podobnych
krokOw-nie warto kopiowac z jednego p.u. do drugiego; reuse
tworzenie oddzielnego p.u. — odwotywanie sie z innych p.u.

.. Czytelnik: przedtuzy¢, pozyczy¢ <<incl.>> = spr. rezerwacje

Relacja uogolnienia — generalization:

przypadek uzycia podobny do innego, ale nieco obszerniejszy
(scen., alternatywne, typowe zachowania, opis nieformalny)

np.: Rezerwowanie < rezerwowanie przez telefon
Relacja rozszerzenia <<extenad>>:

wzbogacenie o dodatkowe zachowania (formalnie !),
przypadki wyjgtkowe; sprawdzanie warunkow, zmiana
zachowania

np.: Czytelnik: pozyczanie €< <<extend>> odmowa (po spr.
stanu); def. punktow rozszerzenh w przypadku podstawowym




Diagramy przypadkow uzycia (Use
ases)

Wystaw klientowi
rachunek

ZY6z zamdowienie <<include>>

S~

<<include>>

Sledz zamowienie

<<include>> /

/
/

<<extend>>
Wyslij zamdwione

towary (przygotowano

towary)

Wyslij czgsc¢
zamowionych towarow

Modelowanie zachowania bytu






Koniec




How tha customer
explained it

Podsumowanie

How the Project
Lesder understood it

How the Analyst
designed it

How the Programmer
wrote it

How the Business
Consultant described it

How the project was
documented

Whatoperafons

installed

How the customer was
billed

How it was supporied

What the customer
really needed




